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Jgudziy apibrézimas
ldéjy vertinimo jgudziai
Vertinant idéjas reikia atsizvelgti j daugelj veiksniy, pvz., sgnaudas, poveikj, verte socialinei, kultUrinei ir ekonominei aplinkai ir pan.
Norédami pasirinkti geriausig idéja, turite turéti aiskius kriterijus.

Vienas i$ isSUkiy, su kuriais susiduria kiekvienas verslo jkareéjas, yra pasirinkimas i$ jvairiy idéjy, kuriy kyla jas generuojant.

Turite suprasti, kad verslo idéjos gali turéeti skirtingg verte, kuri gali blti naudojama jvairiais badais, ir jums reikia sukurti tinkamg
jgyvendinimo strategijg. Vertindami kiekvieng idéjg turite nustatyti idéjos potencialg ir geriausius jos jgyvendinimo badus. Yra jvairiy
jrankiy, kontroliniy sarasy, patarimy ir kriterijy idéjoms vertinti. Atminkite, kad kiekvieng kartg, kai priimate sprendimg, rizikuojate.
Taciau rizika yra batina kuriant ir vystant versla.
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Etiskas ir tvarus mastymas

EtiSkas ir tvarus mastymas yra susijes su verslo kuréjo pozilriu, elgesiu, vertybémis ir mastymu, kad jis galéty priimti etiskus
sprendimus ir veikti tvariai.

Turétuméte galvoti ne tik apie pelng, bet ir apie Zmones bei planetg. Turite suvokti savo sprendimy ir elgesio poveikj tikslinei
bendruomenei, rinkai, visuomenei ir aplinkai ilguoju laikotarpiu. Pradédami savo verslg aktyviai padedate planetai dalyvaudami
jvairiose tvariose idéjose ir veiksmuose, pvz.: atlieky nepalikimas, atsinaujinanciyjy istekliy energijos naudojimas, daikty
perdirbimas ir kt.

Jgudis pastebeéti rinkos galimybes

Verslo galimybes taip pat galima vadinti idéjomis. Pirmas Zingsnis bet kuriam startuoliui yra sugeneruoti idéjg — tai tas momentas,
kuris verslininkui leidZia atsiskleisti.

Daugelis i$ mUsy nuolat susiduria su verslo galimybémis. Taciau nuspresti, ko verta imtis, gali buti sunku. Nesvarbu, ar pradedate
naujg verslg, ar bandote iSplésti esama verslg pasinaudodami nauja galimybe —bUtina Zinoti, kaip tokias galimybes tinkamai jvertinti.
Stai keletas dalyky, kuriuos turite apsvarstyti, kai sprendZiate, ar verta pasinaudoti verslo galimybe.
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Kdrybiskumo jgudis

KdrybiSkumas — tai gebéjimas galvoti apie uzduotj ar problema nauju ar kitokiu badu arba gebéjimas pasitelkti vaizduote naujoms
idéjoms generuoti.

KdrybiSkumas leidzia iSspresti sudétingas problemas ar rasti jdomiy btdy, kaip galvoti apie uzduotis. Jei esate kurybingas, j viskg
zvelgiate iS unikalios perspektyvos. Gebate rasti pasikartojimus ir susieti skirtingus dalykus, kad rastumeéte galimybiy. Su
karybiSkumu susijusi tam tikra rizika, taciau galite parodyti, kad esate motyvuoti isbandyti dalykus, kurie dar nebuvo padaryti.

Bendradarbiavimo jgudis

Darbas su kitais Zmonémis versle atlieka labai svarby vaidmenj. Auksiné taisyklé —butina apjungti Zzmoniy jgudzius ir Zinias bendram
tikslui pasiekti.

Visi turétume gebéti bendradarbiauti, kad jsitrauke | verslo pasaulj mokétume susiderinti su komanda, partneriais ir
suinteresuotosiomis Salimis. Komandiniu darbu ir bendradarbiavimu galime pakelti didele nastg, kuri vienam Zmogui buty per sunki,
niekam nepatiriant dideliy sunkumuy. Jvairoves pripazinimas, komandos dvasia, aktyvus klausymasis ir empatijos demonstravimas —
tai raktiniai ZodZiai, kuriuos reikéty jsiminti visam laikui.

Mokymosi per patirtj jgudis

Visus savo asmeninius isSgyvenimus (tiek pasiekimus, tiek nesekmes) galime laikyti dalykais, i$ kuriy galime pasimokyti, kurie mums
leidZia patobulinti asmeninius gebéjimus. Siame dinamikame ir nuolat besikei¢ian¢iame pasaulyje mokomés jvairiai. Vienas
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efektyviausiy budy ko nors iSmokti — tai patirti paciam. Neturétume bijoti daryti klaidy.
Jei niekada nepadaréte klaidos, vadinasi, niekada nedirbote. Galime pasimokyti ir is kity Zzmoniy patirCiy. Turétume apmastyti
asmeninio mokymosi budy svarbg ateities galimybéms ir pasirinkimames.

Jgudis imtis iniciatyvos ir tvarkytis su rizika

Jmonése kasdien reikia nuolat rinktis vieng i$ keliy galimybiy, kuri tuo metu atrodo tinkamiausia. Svarbu priimti sprendimus! Bet
kad galétume priimti sprendimus, turime turéti tam tikrg informacijg ir prisiimti tam tikrg rizikg. Rizika egzistuoja, nes yra
nezinomybé.

Nepriklausomai nuo sprendimy priémimo pobudZzio ir naudojamy pagalbiniy metody, rizika (taigi ir nesékmeés) yra neisSvengiama.

Bendrove gali ir turéty mokytis is klaidy taikydama efektyvy mokymosi aplinkos procesg. Bati verslininku — tai jgyvendinti svajones,
net jei kyla rizika. Tai reiskia spresti problemas net tada, kai neturite tam jégy. Tai reiskia eiti per nezinomas vietas, net ir neturint
kompaso. Tai reiskia, kad teks j aplinkg pazvelgti taip, kaip niekas kitas néra pazvelges. Tai suvokimas, kad tie, kurie laimi nesusidlre
su klidtimis, tikrosios Sloves nepatiria. Tai ne tikéjimasis kazkg paveldéti, o istorijos klrimas. Kiek projekty buvo palikti nebaigti? Bti
verslininku — tai ne laimés laukimas, o jos uzkariavimas.

IS pradziy Siuo terminu buvo vadinami Zzmoneés, kurie ,rizikuoja“ tarp pirkéjy ir pardavejy arba kurie ,prisiima“ uzduotj jsteigti naujg
jmone ir (arba) projekta.

Visi verslo projektai susije su rizika, taciau jg jveiks tik verslininko gebéjimas save motyvuoti ir pasitikéjimas lyderyste. Jo gebéjimas
priimti sprendimus yra vienas i$ pagrindiniy elementy, kurie sudaro jo gebéjima bati lyderiu ir suvokti, kad nesékmé yra kaip bet
kuris kitas rezultatas, jei iS jos pasimokoma.
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Tad sprendimy priémimui jtakos turi keli veiksniai, kaip antai sprendimy priémeéjo
savybeés, verslo kultlra, laikas ir turima informacija.

Sprendimy priémimas nebUtinai yra vienisas uZsiémimas. Sprendimas gali bGti priimamas grupéje ir yra net keletas ta
pagrindzianciy metodikg, juolab sprendimy priéemimo procesas reiskia, kad turi bati jvykdyti keturi etapai: problemos nustatymas,
alternatyvy iSsiaisSkinimas, geriausios alternatyvos pasirinkimas ir geriausio varianto jgyvendinimas.

Vadovavimo ir lyderystés jgudziai

Vadovavimas jmonei ir ypac jg sudarantiems Zmonéms yra menas.

Nors tg daznai atlieka tas pats asmuo, labai svarbu atskirti lyderio vaidmenj nuo vadovo vaidmens: nors vadovas yra atsakingas uz
pagrindiniy organizacijos veiklos sprendimy priémima, lyderio misija yra sukurti ir jknyti jmoneés vizija.

Sékmingai lyderystei butini geri bendravimo jgudziai.
Lyderis turi ne tik veiksmingai informuoti apie siekiamus tikslus ir kiekvieno darbuotojo vaidmenj bendroje jmonés strategijoje, bet

ir apibrézti siekiamus tikslus bei apdovanojimo sistemas.

Lyderis taip pat atsakingas uZ nuolatinio darbuotojy mokymo, universalumo ir lankstumo bei atsakomybés, inovacijy ir kirybiskumo
kultdros skatinima.

Viena i$ pagrindiniy XXl amziais verslo tendencijy yra paremta komandiniu darbu, kuriame vis svarbesnis tampa strateginio valdymo
lygmuo. Tai aktualu iSmanesnéms jmonéms, autentiskiems mokymosi centrams ir spontaniskiems veiksmams, kuriuose ypatingas
démesys skiriamas Zzmogiskajam aspektui.
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Materialiniy istekliy pajégumy sutelkimas

Kiekvienai jmonei reikia materialiniy iStekliy. Todél jmonés savininkui bUtina gebeti sutelkti ir rasti tinkama turtg ir isteklius.

Verslui butina identifikuoti ir surinkti reikiamus materialinius iSteklius: reikalingas nekilnojamojo turto jktrimo, gamybos ir valdymo
priemones, rysiy isteklius, finansinj kapitala, pinigy srauty rezerva, pradinius produktus, pirkimus, ry$iy palaikyma... Siuos
materialinius iSteklius reikia sutelkti perkant, nuomojant, dalijantis...

Labai svarbu, kad jmoneés savininkas gebéty jvertinti reikiamus materialinius isteklius, juos surasti ir integruoti jy sgnaudas,
apskaiciuoti investicijy graza ir nuosavybeés turéjimo ar nuomos pelninguma. Kiekvienas jmoneés savininkas turi Zinoti ir numatyti
savo materialiniy iStekliy limitus bei kiekvieno istekliaus finansinj poveikj visuotinei jmonés veiklai.

Finansiniai jgudZiai ir ekonominis rastingumas

Finansiné analizé ir planavimas yra sveiko verslo esmé. Gebéjimas planuoti ir skaiCiuoti pinigy srautus ir sgnaudy padengimo ribg
yra esminiai jmonés savininko jgudziai.

Gebéjimas jvertinti projekto finansinius poreikius, ieSkoti finansavimo (nuosavy |ésy, partneriy, paskoly...) ir gebéjimas apskaiciuoti:

- projekto sgnaudas ir finansavimo poreikius,
- bendrovés pinigy srautus per 5 pirmuosius metus,
- verslo sgnaudy padengimo ribg ir pelninguma,

priemones ir struktdrg, kuriy reikia, kad kiekvieng dieng buty galima sekti visus finansinius aspektus.
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Motyvacijos ir savivokos jgudis

Motyvacija — tai tam tikras rinkinys energiniy jegy, kylanciy tiek asmens viduje, tiek uz jo riby, kurios inicijuoja elgesj ir lemia jo
forma, kryptj, intensyvumag ir trukme.

Apmastykite savo poreikius, siekius ir norus trumpuoju, vidutiniu ir ilguoju laikotarpiu. Nustatykite ir jvertinkite savo individualias ir
grupines stiprigsias ir silpngsias puses. Tikékite savo sugebéjimu daryti jtakg jvykiy eigai nepaisant nezinomybeés, nesekmiy ir laikiny
nesekmiy.

Bukite pasiryZze idéjas paversti veiksmais ir patenkinti savo poreikj kazko pasiekti. Bukite pasirenge buti kantrls ir nenustokite
stengtis siekti ilgalaikiy asmeniniy ar grupiniy tiksly. Islikite atspards susidire su spaudimu, nelaimémis ir laikinomis nesekmeémis.

/mogiskyjy istekliy pajégumy sutelkimas

Zmogidkujy istekliy valdymas yra procesas, kurio metu idanalizuojami organizacijos mogiskyjy idtekliy poreikiai kintan¢iomis
sglygomis ir plétojama veikla, batina Siems poreikiams patenkinti.

Gaukite ir valdykite Zmogiskuosius isteklius, kuriy reikia idéjoms paversti veiksmais. Maksimaliai iSnaudokite ribotus iSteklius.
Pasamdykite ir valdykite darbuotojus, kuriy kompetencijy jums reikia bet kuriame verslo etape, jskaitant technines, teisines,
mokestines, skaitmenines ar kitas kompetencijas (pvz., per tinkamas partnerystes, kontakty mezgimg ar i$ iSorés uzsakomas
paslaugas).

Jkvépkite ir suZavékite savo bendradarbius. Gaukite paramg, kurios jums reikia, kad pasiektuméte vertingy rezultaty.
Demonstruokite efektyvy bendravima, gebéjima jtikinti, derétis ir bati lyderiu.
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OWN savarankisko testo scenarijai

Jgldis : Rinkos galimybiy pastebéjimas — naudoti skirtingus metodus

1 scenarijus . Kad batumeéte sékmingi verslininkai, turite gebéti atpazinti galimybe j3 pamate. Kalbant
konkreciau, turite sugebéti nustatyti problema ar spragg ir pasitlyti naujoviska sprendimg.

Klausimas . Koks metodas, jusy manymu, yra geras atspirties taskas ieSkant naujovisko sprendimo
nustatytai spragai?

Atsakymai A. leskoti problemy, kuriy aplinkoje yra daugybe.

B. Zmonés noréty sutaupyti laiko ir pinigy — tai yra geras atspirties takas.
C. Pradéti nuo savo asmeniniy problemy sprendimo.
D

Galimybeés esmé — suprasti, ar kiti Zmones taip pat susiduria su panasia problema.
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Jgldis

2 scenarijus

Klausimas

Atsakymai

Projektas Nr. 2020-1-LTO1-KA202-078028

mokinio iki savininko

: Rinkos galimybiy pastebéjimas — realaus gyvenimo pavyzdziai

: Marija su vyru grjzo is uzsienio prizitréti sergancio uosvio. Tada ji suprato, kad reikalinga
asmenineé prieziura. Jie noréjo pasitelkti technologijas, kurios leisty nuspeti, jog senyvas
Zmogus jauciasi prastai. Dél to jie sugalvojo sukurti prognozuojamosios sveikatos priezitros
platforma, kuri tam naudoja duomeny jutiklius. Augantis iSmaniyjy telefony naudojimas jiems

suteiké galimybe jgyvendinti savo idéja.

. Ar galétumeéte identifikuoti procesg, kurj jie taike siekdami paskatinti savo naujg verslg?

A. Stebéjimo jgudziai ir nuolatinis progy ieskojimas yra sékmingiems verslininkams budingi
bruozai.

B. Galimybés pastebéjimas téra pirmas zingsnis, taciau norint idéjg paversti verslu reikia gery
vykdymo jgudziy.

C. Beto, galimybeé turéty turéti pakankama rinka. Jei rinkoje néra panasiy produkty, tai lems,
ar galimybe taps realybe.

D. Verslo galimybés yra lyg autobusai. Jei vieng praleisite, visada atvaziuos kitas.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union




f FROM A LEARNER ,Praktiniai misras verslo mokymai: nuo
TO AN OWNER

mokinio iki savininko

Jgldis : Kdrybiskumas — rysiai tarp skirtingy dalyky

3 scenarijus :KUrybingi Zzmoneés randa rysiy tarp skirtingy idéjy ir panaudoja Siuos rysius problemoms spresti.
Daznai Sie rySiai atrandami, kai aktyviai negalvojate apie problema ar uzduot]. Kazkas kazka
pasako arba kazka perskaitote, kas netikétai siejasi su problema, ir staiga pazvelgiate j jg naujai.
Buvimas naujoje aplinkoje arba patyrimas kazko, ko anksCiau nepatyréte, taip pat leidzia
pamatyti rysius, kurie padés zvelgti j uzduotis kitaip.

Klausimas : Koks geriausias budas (ar vienas geriausiy budy) tobulinti savo kdrybinius jgtdzius?
Atsakymai A. Pradéti daryti pratimus, kurie priversty apie tuos pacius dalykus galvoti kitaip.

B. Pavyzdziui, grozinés literatiros skaitymas leidZia susipaZinti su jdomiomis kdrybinémis
koncepcijomis, tokiomis kaip sudetingi pasauliai, siuzetai, délionés ir personazai.

C. Pabandykite kiekvienos dienos pabaigoje savo mintis uzrasyti dienorastyje.
D. Jeiklausotés pristatymo, galite nupiesti kazkg panasaus j tai, kg girdite.
Co-funded by the
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Jgldis : Kdrybiskumas — rysiai tarp skirtingy dalyky

4 scenarijus : Savo kurybiskumo atskleidimas gali padéti jums eksperimentuoti. Kad ir kokia nejprasta idéja
buty, kUrybingas Zzmogus nori jg isbandyti ir patikrinti, ar ji veikia. Jis nesékme laiko galimybe
pasimokyti ir tobuléti. Norédami ugdyti §j jgtdj, bandykite spresti problema koreguodami ir
permastydami savo idéjas, kol rasite sprendima.

Klausimas : Eksperimentavimas ir bandymas — vienas geriausiy budy tobulinti kdrybinius jgadzius ir
padidinti tikimybe sugalvoti naujy idéjy. Tad kaip Sj procesg padaryti efektyvesn;?

Atsakymai A. Jei turite galimybe, pasirinkite bdti tarp Zmoniy, kurie néra panasds | jus.
B. Vienas is protinés mankstos budy — tiesiog skaityti.

C. Reguliari manksta, net jeiji trunka tik 20—30 minuciy du ar tris kartus per savaite, yra vienas
iS bady pasiekti geriausig savo darbine forma.

D. Papildomai prie kiarybiSkumo ugdymo, pieSimas ar idéjy uZsiraSymas gali padéti geriau
apdoroti informacija.
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Jgldis : ldéjos vertinimas

5 scenarijus : Manote, kad turite originalig, pelningg ir klientui naudingg verslo idéjg, bet turite rasti jai
finansavima. Turite sugalvoti, kaip jg pristatyti investuotojams.

Klausimas : Kaip jvertinsite savo verslo idéjg pries kreipdamiesi dél finansavimo?

Atsakymai A. Aprasysiu savo idéjg ir kreipiuosi dél finansavimo, nes esu jsitikines, kad Si idéja yra gera.
B. Atliksiu rinkos poreikiy ir problemy tyrimg, kad jrodyciau, jog atitinkama problema
egzistuoja, remdamasis statistiniais, ekonominiais ar kitais duomenimis ir Saltiniais.

C. Aptarsiu su artimiausiais draugais ir jiems pritarus kreipsiuosi del finansavimo.

D. Atliksiu individualy vertinimg remdamasis rinkos poreikiy ir problemy tyrimu, o tada

pasikonsultuosiu su ekspertais.
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Jgldis : Idéjos vertinimas

6 scenarijus : Po idéjy generavimo sesijos turite beveik 10 verslo idéjy. Turite jas jvertinti ir jgyvendinimui
pasirinkti tik vieng — aktualiausia.

Klausimas : Pagal kokius prioritetus vertinsite Sias idéjas ir atrinksite tg vienintele?

Atsakymai A. Reitinguosiu visas idéjas pagal idéjy vertinimo kriterijus, nes labai svarbu uztikrinti, kad

atrinkciau tinkamiausig ir geriausig ideja.

B. Pasirinksiu vieng idéjg, kuri atrodo geriausia, ir stengsiuosi jg jgyvendinti.

C. Jvertinsiu visas idéjas ir atrinksiu tg, kuri visiSkai atitikty mano savybes, patirtj ir verslo
planus.

D. Pasirinksiu vieng idéjg, kuri atrodo paprasciausia, ir stengsiuosi jg jgyvendinti.
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Jgudis : Etiskas ir tvarus mastymas
7 scenarijus : Turite verslo idéjg ir norite, kad jusy verslas buty draugiskas aplinkai.
Klausimas : Kokiy veiksmy imsités verslo pradzios etape, kad tai uztikrintuméte?
Atsakymai A. Imsiuosi atitinkamy iniciatyvy, o tada jas reklamuoju kaip tvarumo siek;.
B. Konsultuosiuosi su ekspertais, ieSkosiu gery pavyzdziy ir sudarysiu strateginj plang,
kuriame mano pastangos tikrai galés tureti teigiamos jtakos aplinkai.
C. Stengsiuosi demonstruoti draugiSkumg aplinkai, bet veiksmy imtis neskubésiu, nes
svarbiausia — verslas, ir tik po to tvarumas.
D. Suplanuosiu nedidelj Zingsnj ir pries | jj pasinerdamas nuodugniai iSnagrinésiu Sig temg,

Projektas Nr. 2020-1-LTO1-KA202-078028
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Jgldis : Etiskas ir tvarus mastymas

8 scenarijus : Dirbdami kazkuriuo metu suzinote, kad turite prieigg prie neskelbtiny duomeny ir kitos
asmeninés verslo partnerio jmoneés informacijos. Galéetuméte panaudoti Siuos duomenis savo
verslo plétrai.

Klausimas : Kaip elgtumeétés?

Atsakymai A. Pasiliksiu Sig informacijg ir nieko su ja nedarysiu.

B. BuUsiu atsargus ir vengsiu perziuréti siuos duomenis ir informacijg, kuri, mano ziniomis, yra
konfidenciali ir privati.

C. Neskaitysiu Sios informacijos ir kreipsiuosi j savo verslo partnerj, kad iSsprestuméme Sig
situacija kartu.

D. AtidZiai viskg perskaitysiu, kad suprascCiau, kas i$ tiesy yra neskelbtina, o kas néra.
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Jgldis : Motyvacija ir savivoka

9 scenarijus : Jasy laukia svarbi uzduotis ir bijote, kad nebUsite pasiruose Siam isSsukiui, kad jums gali
nepavykti.

Klausimas : Kg darysite?

Atsakymai A. Nuspresiu priimti §j iSSUkj pozityviai ir bet kokig klaidg vertinsiu kaip mokymosi galimybe.

B. Nuspresiu praleisti uzduotj, kad neprisidaryciau gedos.

C. PraSysiu pagalbos is kity Zmoniy, pasistengsiu perduoti ar pasidalinti Sia uzduotimi su kuo
nors kitu.

D. Stengsiuosi ieSkoti informacijos ir priemoniy, kad geriau susipazinciau su uzduoties tema
ir pasiruosciau jg jvykdyti, net jei ji mane isves iS komforto zonos.
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Jgldis : Motyvacijos ir savivokos jgudis

10 scenarijus : Laukia ilgalaiké uzduotis, taCiau visa neturite motyvacijos jos imtis, nes tam reikia daug
administracinio darbo.

Klausimas : Kaip elgsités?

Atsakymai A. Sig uzduotj atliksiu tik todél, kad jauciu, jog turiu.

B. ISskaidysiu ilgalaike uzduotj j lengvai apCiuopiamus ir pasiekiamus tikslus ir bandysiu juos
atlikti Zingsnis po Zingsnio.

C. Stengsiuosi issiaiskinti pagrindine Sios uzduoties atlikimo priezastj ir kokig verte ji duoda.

D. Nekenciu administracinio darbo ir nematau jo prasmeés, todél atsisakyciau tai daryti.
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Jgldis : Zmogiskyjy istekliy pajégumy sutelkimas

11 scenarijus : Esate uz zmogiskyjy istekliy valdymg atsakingas asmuo. Vienas labai svarbus darbuotojas
paliko jusy jmone, todél turite rasti naujg darbuotoja.

Klausimas : Kokiy veiksmy imsités, kad surastumeéte naujg darbuotoja?

Atsakymai A. Pirmiausia pazvelgsiuj savo jmone, nes galbut jau turiu tokj zmogy ar zmones, kurie galety
uzimti Sias pareigas, ir tokiu btdu tesiu atrankos procesg. Jei tokio nerasiu, sukursiu darbo
skelbimg interneto svetainése ir tesiu atrankos procedura.

B. ISsiysiu pranesimag apie laisvg darbo vietg mano jmonéje, taip pat surinksiu kuo daugiau
CV is kandidaty, kurie atsake j jvairius svetainés darbo skelbimus, tuomet iSanalizuosiu
visus CV, isrinksiu geriausig ir pasitlysiu Zmogui darba.

C. Pagalvosiu, kokio tipo Zmogaus musy jmonéje tikrai reikia, parengsiu darbo skelbimg apie
laisvg darbo vietg ir paskelbsiu jj konkreciose interneto svetainése. Gaves CV, atrinksiu

kelis Zzmones pokalbiui ir tada priimsiu sprendima.

D. leSkosiu darbo ieSkanciy Zmoniy is iSorés ir priimsiu pirmajj, kuris ateis j darbo pokalb.

Jgldis : Zmogiskyjy istekliy pajégumy sutelkimas
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12 scenarijus : Vieno darbuotojo darbo kokybé pradeda sparciai blogeti, kiti darbuotojai tai pastebi.
Klausimas : Kaip manote, koks yra geras sSios situacijos sprendimas?
Atsakymai A. Kol kiti darbuotojai man apie tai dar neuzsimine, pasikalbésiu su tuo darbuotoju ir

pabandysiu suprasti kokybés pablogéjimo priezast;.
B. NesikiSiu, kol nesulauksiu skundy is kity darbuotojy ar klienty.

C. Sukursiu ir taikysiu darbuotojy darbo kontrolés sistemg, apimancig stebéseng ir
reguliarius pokalbius su darbuotojais.

D. Jei kiti darbuotojai iskels §j klausimg, turésiu jsitraukti ir paklausti del kokybés
pablogéjimo.

Jgldis : Materialiniy istekliy pajegumy sutelkimas
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13 scenarijus : Apibrézes savo projekto veiklos plang, sgnaudas ir finansinius poreikius, uzsiminiau, kad man
triksta sandéliavimo vietos.

Klausimas : Kokiy veiksmy turéciau imtis?
Atsakymai A. Einu pas draugus ir mociute ir bandau naudotis jy rusiu ar garazu.

B. Sukuriu verslo plano pristatymg ir kreipiuosi j prekybos rimus ar verslo steigimo klubg,
kad rasCiau galimus partnerius, kurie turi tokios vietos.

C. Sukuriu verslo plano pristatyma ir kreipiuosi j nekilnojamojo turto bendroves dél patalpy
nuUoOMos.

D. Sustabdau savo projekta.

Jgudis : Materialiniy istekliy pajéegumy sutelkimas
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14 scenarijus : Apibréze projekto sgnaudas, pinigy srautus ir sgnaudy padengimo ribg, uzsiminéte, kad jusy
projektui reikia papildomuy finansavimo istekliy.

Klausimas : Kokiy veiksmy imsites, kad rastumete papildomy finansiniy istekliy?
Atsakymai A. Eisiu pas draugus ir mociute ir bandysiu juos jtikinti dalyvauti mano versle.
B. Sukursiu verslo plano pristatymg ir sutarsiu su kai kuriais bankais dél vizito paskolai gauti.

C. Sukursiu verslo plano pristatyma, uzsiregistruosiu sutelktinio finansavimo svetainéje ir
ieSkosiu partneriy, norinciy gauti akcinio kapitalo.

D. Sustabdau savo projekta.

Jgldis : Finansiniai jgudziai ir ekonominis rastingumas

15 scenarijus : ApibréZe projekto sgnaudas, pinigy srautus ir sgnaudy padengimo ribg, uzsiminéte, kad jasy
komerciné veikla netaps pelninga net ir po 3 metu.
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Klausimas : Kokiy veiksmy imates, kad issprestumete Sig problemg?

Atsakymai A. Sustabdau savo projekta.

B. Pritaikau savo verslo plang, kad jtraukciau papildomy produkty / paslaugy ir iSplésciau
galimg komercine veiklg, kad ji baty jvairesne.

C. Kreipiuosij bankg ir bandau gauti paskola.

D. Suprantu, kad pries pradédamas savo projekta turi uzmegzti papildoma partneryste, todeél
bandau ieskoti naujy verslo partneriy.

Jgudis : Finansiniai jgudziai ir ekonominis rastingumas
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16 scenarijus : Pasirenge pradéti savo verslg? Turite pasirinkti tinkamg jmoneés istekliy planavimo (ERP)
programineés jrangos paketa.

Klausimas : Kaip elgsités, kad priimtumeéte teisingg sprendima?

Atsakymai A. Kreipiuosi j apskaitos biurg ir prasau patarimo, kurj ERP / buhalterijos paketa turéciau
pasirinkti pagal savo komercine veikl3.

B. Renkuositg programine jrangg, kurig man rekomendavo mano entuziastingas draugas.
C. Sukuriu savo ,Excel” finansines lenteles. Kam man reikia ERP programinés jrangos?
D. Atlieku analize internete ir bandau palyginti jvairius programinés jrangos sprendimus,

lygindamas jy funkcijas, raidg, kaing ir atitiktj bendrajam duomeny apsaugos reglamentui
(BDAR).

Jgudis : Imtis iniciatyvos ir tvarkytis su rizika
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17 scenarijus : Kasdien vadovaujant jmonei reikia nuolat priimti sprendimus, kurie tikty t3 konkrety
momenta.
Klausimas : Kaip sumazinti rizikg, kad bus priimtas neteisingas sprendimas?
Atsakymai A.  Rizika yra sprendimy priéemimo proceso dalis, todél priimu sprendimg, kuris man atrodo
logiskas.

B.  PrieS priimant sprendimg butina pirmiausia surinkti visg informacijg, kad galéciau
pasirinkti vertingiausig varianta.

C.  Rizika yra sprendimy priemimo proceso dalis. Todél, kad galéCiau priimti sprendimus ir
prisiimti tam tikrg rizika, turiu turéti tam tikrg informacija. Informacijg galima iSmainyti j
rizikg: jei informacijos nerenku, sutaupau laiko ir pinigy, taciau prisiimu didesne rizika.
Kita vertus, rizikg galiu sumazinti surinkes papildomos informacijos.

D. Mokomeés is savo nesékmiy! Kad ir kiek naudotume sprendimo priémimo priemoniy,
niekada nepavyks visiskai pasalinti rizikos, nes ji yra verslo dalis. Taciau organizacijos gali
(ir turéty) naudotis savo gebéjimu mokytis. Jei jmonés sukurs veiksmingas mokymosi
sistemas, kurios joms leis iSvengti klaidy, mokydamosi iS Siy klaidy jos bus rimtai
pasirengusios tapti labai konkurencingomis.

Jgudis : Imtis iniciatyvos ir tvarkytis su rizika
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18 scenarijus : Kai reikia priimti sprendima ir atsizvelgti j objektyvius ir subjektyvius faktus, kurie gali turéti
jtakos jo veiksmingumui, sprendimy priéemimo procese reikia atsizvelgti j tam tikrus
kintamuosius.

Klausimas : Kaip priimti teisingg sprendimg?

Atsakymai A.  Gero sprendimo esmeé yra apmqgstymas pries imantis veiksmy, todél pirmiau nurodyto
sprendimy priemimo modeliavimo proceso etapy seka turi bati vertinama atvirkstine
tvarka. PavyzdZiui, pirmiausia reikia atsizvelgti j rezultatg (kuris yra veiksmo rezultatas).

B.  Gery strateginiy sprendimy priémimo procesg galima jvaldyti tiesiog nuolat priimant
sprendimus.

C. Tai priklauso nuo mano gebéjimy — nejmanoma tiesiog ismokti, kaip priimti gera
sprendima.

D. Deja, daznu atveju dél nusivylimo susidtrus su sunkia problema jg iSsprendus sukuriama
dar didesné problema.
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Jgldis : Vadovavimo ir lyderysteés jgudziai

19 scenarijus : Vadovavimas verslui reikalauja prisiimti vadovavimo pareigas: planavimg, organizavima,
lyderyste ir kontrole. Taciau lyderysté versle ne visada reiskia vadovavimg, o vadovavimas
verslui ne visada reiskia lyderyste. Kita vertus, lyderysté ir vadovavimas verslui gali jnesti
skirtingomis kryptimis veikianciy jégy, kurios gali pakenkti jmonés veiklai.

Klausimas : Kokj svorj turéty turéti lyderysté ir (arba) vadovavimas, kad buty uztikrinta veiksminga jusy
verslo veikla?

Atsakymai A. Manau, kad lyderysteé skiriasi nuo vadovavimo, todél jmonéje turéty dominuoti tik viena
iS Siy jégy.
B. Lyderystés jgudZiams priskiriu tokj pat svorj kaip ir vadovavimo jgudziams, todéel svarbu

juos naudoti subalansuotai, atsizvelgiant j situacijg, kurioje jie yra reikalingi.

C. Manau, kad turiu tinkamy ir pakankamy lyderystés jgudziy, kad galéciau bati jmonés
lyderiu ir pasiekti laukiamy rezultaty.

D. Vadovavimas ir lyderysté yra mano pareigy dalis, todeél turiu tureti jgtdziy ir Ziniy apie
jvairias metodikas ir priemones, kurios bus naudingos versle.
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Jgldis : Vadovavimas ir lyderyste

20 scenarijus : Kai jau esate jsteige jmone, turite jai vadovauti, todél turite pasitelkti jvairias priemones, kad
jgyvendintuméte savo idéja ir pasiektumete rezultaty.

Klausimas : Kaip padeéti jsivaziuoti vadovavimo procesui?

Atsakymai A. Vadovavimas verslui reikalauja praktiskai jgyvendinti planavimo, organizavimo ir
kontrolés proceduras.

B. Kadjmone galéty jgyti konkurencinj pranasuma.
C. Mano jsitikinimu, vadovavimas yra susijes su sprendimy priemimu ir jy jgyvendinimu.

D. Vadovavimas jmonei reikalauja specialiy Ziniy ir turéty bati priskirtas kitam asmeniui.
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Jgudis : Bendradarbiavimas

21 scenarijus : Radote sprendimg, kaip iSspresti jsisenéjusig problemg darbovietéje. Be to, sprendimg
radusiam zmogui zadamas patrauklus atlygis, taCiau Siam sprendimui reikia komandinio
darbo.

Klausimas : Kaip bendraujate su komandos draugais problemy sprendimo etapuose?

Atsakymai A. Jtraukiu tik tuos komandos draugus, kuriais pasitikiu ir kurie yra artimi.

B. Neinformuoju savo komandos draugy, kol nepasiekiame rezultato.

C. Pasidalinu savo nuomone su savo komandos Zmonémis, juos jvertinu ir detaliai paaiskinu
kiekvieno Zzmogaus pareigas komandoje, taip pat ir ataskaitoje, kurig apie tai parasysiu.

D. Pareiskiu, kad tai yra komandinés pastangos, bet pabreéziu, jog esu projekto priesakyje.

Jgudis : Bendradarbiavimas
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22 scenarijus . Jstaiga, kurioje dirbate, sukuria naujg komandg su Zmonémis iS skirtingy skyriy naujai
iniciatyvai.
Klausimas : Koks jUsy pozitris j Sig komandag, kurig sudaro Zzmones, su kuriais anksciau nedirbote?
Atsakymai A. Dalinuosi idéjomis su savo komandos draugais iS ty skyriy, kuriuos laikau susijusiais su
manuoju.

B. Informuoju ne tik tuos, uz kuriuos esu atsakingas, bet ir visg komanda.

C. I8analizuoju visy komandos nariy vaidmenj ir stengiuosi kuo labiau padéti kiekvienam is
ju.

D. Vykdau tik savo pareigas komandoje.
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Jgldis : Mokymosi per patirtj jgudis

23 scenarijus : Praktikantas, kuris kg tik pradéjo su jumis dirbti, pasako, kad yra paprastesnis ir naudingesnis
budas uZ tg, kurj visada naudojote savo versle.

Klausimas : Kaip elgiatés?

Atsakymai A. ISbandau tai, kg pataré praktikantas, ir pateikiu jam atsiliepimus per palyginimus.
B. ISbandau praktikanto pasiulytg btdg, nes manau, kad tai, kas yra nauja, visada yra geriau.
C. Sakau praktikantui, kad jis Cia atvyko mokytis ir turi naudoti jmonés taikomg buda.

D. Naudoju savo bldg, bet uzsirasau pastabas, kurias véliau perzitareésiu.
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Jgldis : Mokymosi per patirtj jgtdis

24 scenarijus : Emétés naujoviskos iniciatyvos, kurig gerai istyréte, taciau rezultatai buvo neigiami.
Klausimas : Kokiy veiksmy imsites?

Atsakymai A. Gilinsiuosi dar labiau ir pasitarsiu su ekspertais.

B. Palauksiu, kol tai iSbandys kiti.

C. Nuo Siol naudosiu tik seniai isbandytus metodus.

D. Pasimokysiu iS teigiamy ir neigiamy dalyky, kuriuos padariau iSsamiai iSanalizaves savo
procesus.
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25 scenarijus : Emesi teisingy veiksmy atgaivinote gerg idéja ir viskas atrodo gerai. Ta¢iau darote pazanga
ne taip greitai, kaip norétumete, atsizvelgiant j jusy tikslus.

Klausimas : Kokiy veiksmy turétumete imtis, kad jveiktuméte Siuos issukius?

Atsakymai A. Stengiuosi pasisemti idéjy dalyvaudamas mugeése, susijusiose su mano sektoriumi.
B. Stengiuosi daug aktyviau ir efektyviau iSnaudoti savo tinkla.
C. Jvedujrinkg inovatyviy produkty.

D. Tiesiog laukiu tinkamo laiko.
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ve kelione, kurios metu tapsite puikiu verslininku.
Geriausias jusy mokytojas — jlsy klaidos. Mokymasis
i$ savo klaidy yra verslumo esmé. Niekada to
Mokvmosi Gera pradzia — meskite sau | Norétumeéte suZinoti apie verslumo jgldZius daugiau? nepamirskite ir perzidrekite testa dar kart.
40-54 I r\;uo i$S0kj! Pirma, tiesiog bandykite ir nebijokite klysti. Tai
Ve geriausias blddas mokytis ir tobuléti.
AUZIMO Einate teisingu keliu, kad taptumeéte tikru verslininku.
55—-69 Iygrgnuo Saunu, nesustokite! Yra dar daugiau dalyky, kuriuos galite atrasti — priimkite
kitq iSSUK]. Rekomenduojame perzitreti kai kuriuos atsakymus ir
pabandyti issiaiSkinti gilesne jy logika.
70-84 Progresyvusis | Gera paZanga, pasiruoskite | Jvaldéte svarbiausius Zingsnius ir Sioje kelionéje jau
lygmuo kitam lygmeniui! esate toli paZzenge.
Z i N Gksta. Nuéjote ilga kelig ir jrodéte, k i
85-94 Pazangusis Puiku, jau beveik! gdaug tru sta ueJoteT '| g9 e. ig |r71'rvodete, ac! turite
lygmuo tai, ko reikia. Dar truputj ir tapsite visisku profesionalu!
Galite perteikti savo patirtj kitiems ir bandyti rasti
Fantastika, verslumo pasaulyje jauciatés lyg Zuvis savo kelia.
95-100 ISskirtinis Nuostabu, jUs turite viskg, | vandeny. Dabar metas jtraukti kitus ir dalintis savo
lygmuo ko reikial patirtimi. Nepamirskite — verslumo srityje visada rasite

kazka naujo!
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